Recruitment, Hyperakusis, Phonophobie

Hortraining
bei Gertiuschiiberempfindlichkeit

In den letzten Jahren ist eine Zunahme der Gerduschiiberempfindlichkeit in der Bevolke-
rung zu verzeichnen. Oft einhergehend mit Tinnitus, Innenohrschwerhorigkeit oder dem
Befinden nach einem Horsturz. Die betroffenen Menschen reagieren auf fiir sie unertréglich
nervende Gerdiusche, indem sie sich davor schiitzen. Sie versuchen, diese Gerdusche zu ver-
meiden, indem sie davor fliichten oder z. B. einen Gehorschutz tragen. Dies kann in Form
eines sozialen Riickzugs enden, da Aktivitditen aufSerhalb der Wohnung als »viel zu laut und
bedrohlich« wahrgenommen werden. Es baut sich eine innere Anspannung auf, die wieder-
um das intensive Hinhdren aktiviert und somit die Lautheitsempfindung verstdrkt. Hilflos
fiihlen sie sich der Situation ausgeliefert. Sie sind in einem Teufelskreis gefangen. So suchen
die betroffenen Menschen verzweifelt nach einer Hilfestellung, wie sie aus dieser Situation
herauskommen konnen. Ein Hortraining kann hierfiir gezielte Unterstiitzung geben.

R e

Bei Recruitment, Phonophobie, und Hyperakusis empfiehlt sich ein gezieltes Hirtraining — hier die Autorin Petra
Speth (rechts) mit einer Patientin.
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Gerduschiiberempfindlichkeit kann
sich in verschiedenen klinischen Bil-
dern zeigen. Diese werden im Folgen-
den beschrieben:

Recruitment

Das Recruitment tritt besonders
bei der Innenohrschwerhorigkeit auf.
Es handelt sich um einen fehlenden
Lautheitsausgleich aufgrund der Scha-
digung der dufleren Haarzellen in ei-
nem bestimmten Frequenzbereich. Es
kommt zu einer linearen anstatt zu
der normalen, nichtlinearen, kom-
pressiven Schallverarbeitung. Relativ
leise Gerdusche werden kaum ver-
standen. Demgegeniiber werden nur
geringfiigig lautere Gerdusche als viel
zu laut und vor allem unangenehm
bis schmerzhaft empfunden.

Hyperakusis

Hyperakusis ist eine subjektive, ne-
gativ bewertete Uberempfindlichkeit
gegentiber Gerduschen mit einer nor-
malen Lautstdrke unterhalb von 70
bis 80 dB HL, iiber alle Frequenzen
hinweg. Dies fiihrt zu verschiedenen
vegetativen Reaktionen, wie Schweil3-
ausbriichen, Verédnderung der Pulsfre-
quenz, Druck- oder Schmerzemp-
findungen im Ohr, Anspannung der
Schulter-Nackenmuskulatur und in-
nerer Unruhe.

Phonophobie

Phonophobie ist eine Angstreak-
tion auf bestimmte, meist mit nega-
tiven Erfahrungen verbundene Ge-
rausche. Die Uberempfindlichkeit
ist nicht frequenzabhingig. Sie wird
durch die subjektive, emotionale Be-
wertung der Gerdusche bestimmt.
Das heildt, dass Gerdusche bei schon
leiser Lautstérke als extrem laut oder
bedrohlich empfunden werden. An-
dererseits besteht gegeniiber Gerdu-
schen aus dem gleichen Frequenz-
spektrum keine Uberempfindlichkeit.
Sowohl das Horen dieser Gerdusche
als auch nur das bereits Darandenken
fiihrt zu Flucht- und Vermeidungsten-
denzen.

Die klare Trennbarkeit ist nicht im-
mer gegeben, hdufig handelt es sich
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um eine oder entwickelt sich das kli-
nische Bild zu einer Mischform.

Bei Kunden mit Gerduschiiberemp-
findlichkeit sind fiir die Durchfiihrung
eines Hortrainings folgende Aspekte
zu beachten:

Aktuelle Lebenssituation:
B Alter, Geschlecht, Beruf, soziales
Umfeld ...

Aktuelle Problematik:

B Erfassen der spezifischen Beschwer-
den sowie das Anliegen des Kunden
B Ausfiihrliche Befragung iiber den
Umgang mit Gerduschen. Dies kann
im freien Gespréach mit gezielten Fra-
gen und/oder mittels Fragebogen wie
z. B. dem Gerduschiiberempfindlich-
keitsfragebogen (GUF Nelting, Rie-
mann) erfolgen.

Audiologische Aspekte:

B Horbefund: Ton- und Sprachau-
diogramm, Unbehaglichkeitsschwel-
le, Wiirzburger Lautheitsskalierung
(in Kliniken erfolgt noch: DPOAEs)

B Zeitpunkt der Versorgung mit Hor-
systemen/Erst- oder Nachversorgung/
Art der Versorgung

Klinische Aspekte:

B Krankheitsgeschichte (z. B. Innen-
ohr- bzw. Mittelohrschwerhérigkeit,
Migriane, Einnahme von Medikamen-
ten, Zustand nach einer Facialisldh-
mung, Depression usw.)

Psychologische Aspekte:

B Psychische Verfassung des Kunden,
Einnahme von Psychopharmaka

B Besonderheiten im Kontakt mit
dem Kunden

Piidagogische Aspekte:

B Wie aufnahmeféhig ist der Kunde?
B Wie konnen die Wissensinhalte ver-
mittelt werden?

Aus der Gesamtheit der obigen In-
formationen werden die addquaten
Hortrainingskriterien dem Kunden
entsprechend erfasst.

Bei welchen Kriterien kénnen Kun-
den mit Gerduschiiberempfindlich-
keit von einem Hortraining profitie-
ren?

B Bei fehlendem Wissen iiber die oto-
neurologischen Zusammenhinge der
Gerduschiiberempfindlichkeit

B Bei Horentwohnung durch Ge-
riduschvermeidung (z. B. Tragen von
Gehorschutz bei normaler Umge-
bungslautstirke) oder Fluchtverhal-
ten

B Bei Angst vor speziellen Gerdu-
schen

B Bei sozialem Riickzug

B Bei extrem verschobener Unbehag-
lichkeitsschwelle

M Bei fehlender Lautheitstoleranz bei
der Horsystemeinstellung.

Hortrainingsziele

B Aufkldrung {iber Ursachen und Zu-
sammenhidnge einer Gerduschiiber-
empfindlichkeit

W schrittweises Heranfithren an die
gemiedenen Gerdusche, Abbau von
Gehorschutz

B Angst machende Gerdusche in ei-
nen adaptiven Sinnzusammenhang
stellen und eine Neubewertung der
Gerdusche erarbeiten

M Teilnahme am offentlichen Leben
aktivieren

B stufenweises Absenken der Unbe-
haglichkeitsschwelle

B Steigern der Lautheitstoleranz in
Bezug auf die Horsystemeinstellung
B Tinnitus-Retraining-Therapie

M das Erlernen einer Entspannungs-
methode (z. B. Autogenes Training,
Progressive Muskelrelaxation)

B erkennen, wann aufgrund der
Schwere der Stérung eine begleitende
Psychotherapie oder ein Klinikaufent-
halt erforderlich ist.
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Hortraining bei Gerduschiiberempfindlichkeit

Zum Erreichen der Hortrainings-
ziele konnen folgende Horiibungen
eingesetzt werden:

B auf Umweltgerdusche horen

B selektives Horen (Naturraum, in
Gesprichen, in gerduschvollen Um-
gebungen)

B Richtungshoren

B Musik horen/selber machen

B eigenstindige Lautheitsbestimmung
von Gerduschen

Zur Veranschaulichung der Vorge-
hensweise bei einem Hortraining bei
Gerduschiiberempfindlichkeit sollen
die folgenden Fallbeispiele dienen.

Hortraining
bei Phonophobie

30-jdhrige Frau, engagierte Grund-
schullehrerin, verheiratet, Normalhor-
befund, die Unbehaglichkeitsschwelle
lag bei 65 dB, trdgt nur in der Schule
einen speziell angefertigten Gehor-
schutz. Sie hat Angst vor den hohen
Stimmen der Schiiler, denn diese 16-
sen eine extreme Bedrohungssitu-
ation bei ihr aus. Diese duBert sich
in Herzrasen, Schweilausbruch, ihre
Stimme wird immer leiser, die Beine
werden schwach, sie méchte sich nur
noch verkriechen. Auferdem hat sie
Schmerzen im Kiefergelenk beim
Sprechen. Sie hat schon am Morgen
Angst, aufzustehen und sich wieder
der Horde lirmender Kinder auslie-
fern zu miissen. Auf Anraten ihres
Horgeriteakustikers entschied sie sich
fiir die Hortrainingsstunden. lhr Ziel
war es, ihre Ohren in der Unterrichts-
situation »wieder 6ffnen zu kénneng,
sowie angstfrei und ohne Anspannung
zu unterrichten. Aufgrund ihres per-
fektionistischen Anspruches setzte sie
sich selber massiv unter Leistungs-
druck. Es blieb ihr immer weniger
Zeit, sich zu entspannen und zu erho-
len. Die Arbeitsbelastung in der Schu-
le erhohte sich aufgrund vieler Krank-
heitsausfdlle von Kollegen. Sie ging
pflichtbewusst weiter in die Schule,
obwohl sie selber eine starke Erkal-
tung hatte und schon vollig erschopft
war.

Entscheidend war nach der Erstbe-
fragung die intensive Aufkldrung tiber
Ursachen und Zusammenhinge ihrer
Gerduschiiberempfindlichkeit als Re-
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aktion auf die hohen Kinderstimmen.
Auf die Frage: »Wenn Ihre Ohren spre-
chen konnten, was wiirden diese Ih-
nen sagen?c antwortete sie: »Es ist
genug. Ich kann diese vielen Kinder-
stimmen nicht mehr horen.« Diese
Frage ermdglichte es ihr, den adap-
tiven Sinnzusammenhang ihrer Ge-
rauschiiberempfindlichkeit zu erken-
nen. Da der Erschopfungszustand
nicht wahrgenommen und dement-
sprechend reagiert wurde, entwickelte
sich die Phonophobie. Das »zu viel« in
der Schule wurde iiber die Ohren aus-
gedriickt. In Absprache mit der Schule
und dem HNO-Arzt wurde fiir die
zweite Hilfte des Schuljahres eine
angemessene Stundenreduktion be-
wirkt.

Bei Hyperakusis gilt es, das Horen wieder positiv zu besetzen, wie hier beim
bewussten Lauschen auf die Klinge der Natur

Mittels Horiibungen erfolgte ein
schrittweises Heranfiihren an norma-
le Alltagsgerdusche. Dies geschah bei-
spielsweise durch das bewusste Ho-
ren auf Umweltgerdusche oder das
Lauschen auf Vogelstimmen im Park
und durch das Horen der Lieblings-
musik. Dies bewirkte einen positiven
Bezug zur Horsituation aullerhalb der
Schule. Fiir die Auseinandersetzung
mit den Kinderstimmen und das Weg-
lassen des Gehorschutzes war es no-
tig, parallel ein Entspannungstraining
in Verbindung mit positiven Sugges-
tivsdtzen zu erlernen (»Die Kinder-
stimmen sind harmlos«, »Ich bin ge-
lassen und ruhig im Unterricht.«).
Nach zehn Hértrainingsstunden und
in Verbindung mit einer parallel be-

(Fotos: Speth)
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Hortraining bei Gerduschiiberempfindlichkeit

gonnenen Psychotherapie, konnte sie
wieder ohne Gehorschutz und mit
groBerer Sicherheit unterrichten.

Es sei an dieser Stelle angemerkt:
Viele Betroffene suchen einen Horge-
rdteakustiker auf, um sich vor der von
ihnen subjektiv extrem bedrohlichen
Gerduschsituation zu schiitzen. Sie
wollen einen addquaten Gehérschutz.
Ein Gehorschutz ist sinnvoll bei Laut-
starken tiber 80 dB iiber einen Zeit-
raum von acht Stunden pro Tag. Bei
der Phonophobie ist er kontraindi-
ziert. Die Horfilter bauen sich ab und
es entsteht eine Horentwéhnung. Dies
kann die Gesamtsituation erheblich
verschlimmern. Fiir diese Kunden ist
eine ausfiihrliche Aufklarung tiber die
pathophysiologischen Zusammenhén-
ge als auch gezielte Empfehlungen im
Umgang mit der Phonophobie ent-
scheidend.

Hortraining
bei Recruitment
mit Hyperakusis

Eine 52-jdhrige Bildungsreferentin
mit leicht- bis mittelgradigem Hor-
verlust beidseits befand sich in der
Horsystem-Erstversorgung. Sobald ei-
ne gewisse Verstarkung der Horsyste-
me erfolgte, war es ihr sofort viel zu
laut und unangenehm. In Unterrichts-
situationen oder bei Besprechungen
mit Kollegen war sie schnell iiber-
fordert. Beim Heraushoren einzelner
Stimmen hatte sie grofe Schwierig-
keiten. Im Raum nahm sie nur Stim-
mengewirr wahr, Da sie ihren Beruf
sehr gerne ausiibte, war sie weiter-
hin sehr bemiiht und motiviert, die
Horsysteme zu tragen. Jedoch blieb,
aufgrund ihrer ausgeprigten Gerdusch-
iiberempfindlichkeit, die Horsystem-
einstellung unter der zur Verbesse-
rung des Sprachverstehens fiir sie er-
forderlichen Verstiarkung.

Fiir das Hortraining wurden Hor-
systeme ausgewihlt, welche fiir sie
am »angenehmsten« waren. Mit der
Horgeriteakustikerin gab es eine Ver-
einbarung, die Horgeriteeinstellung
nicht mehr zu veréndern, sondern in
einem Bereich zu belassen, der das
Sprachverstehen ermdglicht. Der ers-
te Schritt war eine umfangreiche Auf-
kldrung tiber die Horpyhsiologie und
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die Horverarbeitung, den fehlenden
Lautheitsausgleich der dulleren Haar-
zellen und die Folgen einer Horent-
wohnung. Im Weiteren erfolgte ein
stufenweises Herantasten an die neue
Horsituation. Wir vereinbarten, die
Horsysteme zuerst nur in der héus-
lichen Umgebung zu tragen, gezielt
Musik zu héren und dabei die Laut-
stirke schrittweise zu steigern. Ein
Spaziergang in der Natur folgte, um
dort bewusst auf alle Gerdusche zu
horen. Dies bewirkte einen positive-
ren Zugang zu den Horsystemen,
Dann wurden Hériibungen zur Un-
terstiitzung des Sprachverstehens
durchgefiihrt, mit und ohne Hinter-
grundgerdusche. Die Umsetzung er-
folgte bei Gesprachen mit Freunden
in einem Café. Zur Unterstiitzung be-
kam sie fiir zu Hause die Siemens
Hértrainings-DVD »eARena«, mit der
sie gezielt Ubungen zum selektiven
Horen durchfiihrte. Erst nachdem sie
in diesem Bereich viel sicherer war
und die Stimmen besser voneinander
trennen konnte, begann die Hor-
tibung am Arbeitsplatz. Unterstiit-
zend hierfiir waren korperbezogene
Ubungen, die die aufkommende An-
spannung in der Unterrichtssituation
reduzierten als auch positive Selbstin-
struktionen wie z. B. »die Lautstirke
darf sein, sie schadet mir nicht«. Nach
sechs Hortrainingsstunden, {iber ei-
nen Zeitraum von zwei Monaten, war
es ihr moglich, die fiir das Sprachver-
stehen notwendige Lautstirke zu ak-
zeptieren und im Sprachverstehen
davon zu profitieren.

Hervorzuheben ist, dass in der all-
taglichen Praxis nur selten eines der
oben beschriebenen Phinomene in
Reinform auftritt. Die Abgrenzung ist
deshalb nicht immer einfach, da
Mischformen héufig sind bzw. die
Symptomatik wechselt oder sich aus-
weiten kann.

Fazit

Menschen mit Gerduschiiberemp-
findlichkeit wiinschen vom Horgeri-
teakustiker haufig einen Gehérschutz.
Dies ist im Regelfall nicht indiziert.
Stattdessen kann den Betroffenen mit
einem Hortraining aktiv geholfen wer-
den zu lernen, sich an die unange-
nehmen Geréduschsituationen zu ge-
wohnen. Dies erfordert viel psycho-
logisches Einfiithlungsvermogen und
pddagogisches Geschick. Der Zugang
zum Kunden mit Gerduschiiberemp-
findlichkeit gelingt am besten tiber
das Darstellen der otoneurologischen
Zusammenhédnge. Darauf aufbauend
kann ein Arbeitsbiindnis fiir ein akti-
ves Hortraining hergestellt werden, so
dass dem Kunden geholfen werden
kann, obwohl man nicht seinem pri-
méren Wunsch nach Anpassung eines
Gehorschutzes nachgekommen ist.

Petra Speth
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